TUGAS AKHIR

ANALISIS BIAYA PASIEN BPJS DI POLI RAWAT
JALAN RSUD GENTENG TAHUN 2021

Oleh :

WIWIK TRIYUDAWATI

202005N018

PROGAM STUDI D3 FARMASI

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN BANYUWANGI

BANYUWANGI

2023



TUGAS AKHIR

ANALISIS BIAYA PASIEN BPJS DI POLI RAWAT
JALAN RSUD GENTENG TAHUN 2021

Untuk memenuhi salah satu syarat ujian
Guna memperoleh gelar Vokasi Ahli Madya Farmasi
Program Studi D3 Farmasi

Oleh :
WIWIK TRIYUDAWATI
202005N018

PROGRAM STUDI D3 FARMASI
SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN BANYUWANGI
BANYUWANGI
2023



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING
Tugas Akhir Dengan Judul ;
Analisis Biaya Pasien BPJS di Poli Rawat Jalan RSUD Genteng Tahun 2021
WIWIK TRIYUDAWATI

202005N018

Tugas Akhir telah disetujui

Pada Tanggal, 03 Agustus 2023

Oleh:

Pembimbing I,

ni M.Farm.Klin
NIDN. 0718038805

Pembimbing II,

'\ﬂ%_.
NIDN. 0707028902

Mengetahui,




LEMBAR PENGESAIAN PENGUI

Tugas Akhir Dengan . Judul :

Analisis Binya Pasien BPJIS di Poli Rawat Jalan RSUD Genteng Tahun 2021

dinjukan oleh:

WIWIK TRIYUDAWATI
202005N018

telah Diuji dihadapan Tim Penguji

Program Studi D3 Farmasi Scholah Tingei llmu Keschatan Banyuwangi

Pada tangeal © 10 Agustus 2023

TIM PENGUII

Penguir | Fites Srivant, S KNLALKes

Pengup 1 Dita Smanda Deviant, S KAVALKKK

Penvap HE - apt Anune Rostrsane NeamuKlin

Mengetahun,

Ketuin STIKESSBanyuwangi,

NUPN. 9907159603



PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa :

!Q

(P}

Karya Tulis saya, Tugas Akhir ini, adalah asli dan belum pernah diajukan
untuk  mendapatkan  gelar  akademik ~ Vokasi  Ahli  Madya
Farmasi(Amd.Farm), baik di Stikes Banyuwangi maupun di perguruan
tinggi lain:

Karya Tulis ini adalah murni gagasan, rumusan masalah, dan penclitian
saya sendiri. tanpa bantuan pihak lain, kecuali arahan Tim Pembimbing
dan masukan Tim Penguji;

Dalam Karya Tulis ini tidak terdapat karya atau pendapat yang telah ditulis
atau dipublikasikan orang lain, kccuali sccara tertulis dengan jelas
dicantumkan sebagai acuan dalam naskah dengan discbutkan nama
pengarang dan dicantumkan dalam daftar pustaka;

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan apabila dikemudian
hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dalam pernyataan ini.
maka saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar
yang teah diperolch dengan karya ini, serta sanksi lainnya sesuai dengan
norma yang berlaku di perguruan tinggi ini.

Banyuwangi. September 2023

~ Yang membuat pernyataan.

“TTWIWIK TRIYUDAWATI
NIM. 202005N018




THE COST ANALYSIS OF HEALTH SOCIAL SECURITY
ADMINISTRATION AGENCY (BPJS) PATIENTS IN THE OUTPATIENT
DEPARTMENT OF GENTENG REGIONAL PUBLIC HOSPITAL IN 2021

Wiwik Triyudawati

ABSTRACT

The government's cfforts to improve the health status of the community are by
creating a national health insurance program formed by BP.JS (Health Social
Security Administration Agency). BPJS sets a standard rate for claims for
hospitals called INA-CBG's rates. The difference in calculations benveen the
actual hospital rates and the INA-CBG's rates becomes a problem for hospitals.
This study aims to determine the cost analysis of BPJS patients in the outpaticnt
department at Genteng Public Hospital in 2021. This observational study was
conducted retrospectively using secondary data in medical records in outpaticnt
departments. The sampling technique used simple random sampling techniques.
The research results, using 400 sample data. found that the actual costs incurred
by the hospital were IDR 105,995,056, and costs paid by INA-CBG's were [DR
89,484,300. The research results found that there are three largest cost
components, namely drugs (medicine and chronic medicine), amounting to IDR
51.878.574 (48.70%), nursing costs amounting to IDR 33,980.600 (24.65%).
consultation fees (tickets and consuliations) amounting 1o IDR 10.040,000
(9.40%). These three largest components are found in other small chronic disease
procedures (Q-5-44-0) and dialysis procedures (N-3-15-0). This research
concludes that actual hospital costs are higher than INA-CBG's cosis.

Keywords: analysis, cosl, hospital.




ANALISIS BIAYA PASIEN BPJS DI POLI RAWAT JALAN RSUD
GENTENG TAHUN 2021

Wiwik Triyudawati

ABSTRAK

Upaya pemerintah dalam meningkatkan derajat kesehatan masyarakat adalah
dengan membuat progam jaminan kesehatan nasional yang dibentuk oleh BPJS
Kesehatan. BPJS menetapkan standart tarif untuk klaim bagi Rumah Sakit yang
disebut Tarif INA-CBG’s. Perbedaan perhitungan antara tarif riil Rumah Sakit
dengan tarif INA-CBG’s menjadi masalah bagi Rumah Sakit. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui analisis biaya pasien BPJS di poli rawat jalan RSUD
Genteng tahun 2021. Penelitian ini merupakan penelitian observasional yang
dilakukan secara retrospektif dengan menggunakan data sekunder dibagian rekam
medis di poli rawat jalan. Teknik pengambilan sampel dengan menggunakan
teknik simple random sampling. Hasil penelitian ini dengan menggunakan 400
sampel data, diketahui biaya rill yang dikeluarkan oleh Rumah Sakit sebesar Rp.
105.995.056 dan biaya yang dibayarkan oleh INA-CBG’s sebesar Rp. 89.484.300.
Hasil penelitian ini diketahui terdapat 3 komponen biaya terbesar yaitu obat (obat
dan obat kronis) sebesar Rp.51.878.574 (48,70%), biaya keperawatan sebesar Rp.
33.980.600 (24,65%), biaya konsultasi (karcis dan konsultasi) sebesar Rp.
10.040.000 (9,40%). Tiga komponen terbesar ini terdapat pada prosedur penyakit
kronis kecil lain-lain ( Q-5-44-0) dan prosedur dialisis (N-3-15-0). Kesimpulan
dari penelitian ini adalah biaya rill Rumah Sakit lebih besar dibandingkan dengan
biaya INA-CBG’s.

Kata kunci : Analisis, biaya, rumah sakit.
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